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I1.

Introduciao

Este Cédigo de Conduta e Integridade descreve os principios e valores adotados pela organizacgao
junto as partes envolvidas na gestdo dos servigos prestados na area analises técnicas preditivas;
bem como, tem como objetivo, estabelecer controles internos que visem atender as legislacdes e
requisitos estatutarios aplicaveis a organizagdo, eliminem conflitos de interesses que possam afetar
a imparcialidade de seus colaboradores (acionistas, efetivos, terceirizados, tempordrios e
estagiarios) no desempenho de seus cargos, garantir a confidencialidade de informagdes que seus
integrantes tenham acesso e possibilite a continuidade dos negocios junto ao mercado interno e

externo.

Sao observados no presente documento requisitos estabelecidos pela NBR 16001 Responsabilidade
Social Sistema da Gestdo, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais n°® 13.709/2018, Lei
Anticorrup¢ao n° 12.846/2013, Lei de Cotas para Pessoas com Deficiéncia n® 8.213/91, Lei de
Aprendizagem n° 10.097/2000, Lei Americana Foreing Corrupt Practices Act (FCPA) de 1977 e a
Lei do Reino Unido UK Bribery Act de 2011.

Organizacgio

A SEMEQ Servigos de Monitoramento de Equipamentos (CNPJ 96.505.102/0001-38) foi fundada
em 11/01/1994 no municipio de Limeira / SP, visando atuar no mercado de gestdo de manutencao
industrial através do CNAE principal 3314-7/99 “Manutencio e reparacio de outras maquinas
e equipamentos para usos industriais nio especificados anteriormente”, com énfase nos

servigos de:

* Analise de Vibragao;
 Analise do Circuito do Motor;
« Analise de Oleo;

* Analise Termografica;
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I11.

Iv.

* Inspecao por Ultrassom;
* Lubrificagao.

Missao e Valores

“Nos estamos aqui para conectar tecnologias, informacdes e conhecimento para

a eficacia das maquinas.”

* Verdade e Integridade

* Iniciativa e Responsabilidade

* Esfor¢o e Perseveranga

* Cooperagao e Solidariedade

* Interesse pelo Conhecimento e Espirito de Pesquisa

* Protegdo a Saude e Integridade Fisica de Colaboradores, Terceiros e Comunidade

» Uso Consciente de Recursos Naturais

Comportamento Profissional

As relagdes profissionais entre a organizagdo e seus colaboradores internos e terceirizados devem
observar estritamente o cumprimento dos Requisitos Legais e Estatutdrios aplicdveis a mesma,
estabelecidos em legislagdes nacionais e estrangeiras, zelando por um ambiente de trabalho seguro,

digno e de respeito mutuo e que respeite a privacidade dos mesmos.

Visando eliminar potenciais conflitos de interesses da organizacdo e colaboradores, ficam

estabelecidas as diretrizes abaixo citadas:

e Nao desejar a obtencao de favores que possam influenciar o desempenho de suas atividades em

conflito os requisitos éticos, morais e profissionais estabelecidos pela organizacao;

e Nao participar de atividades que sejam de interesse conflitante o escopo de servigos prestados

pela organizacdo ou com seu horério de trabalho;
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Se declarar impendido de exercer suas atividades quando houver a possibilidade de se deixar
influenciar na tomada de decisdes em consequéncia de relacdes pessoais com clientes,

fornecedores, parceiros € concorrentes;

Nao aceitar convites de carater pessoal para hospedagens, viagens e outras atragdes que possam

gerar danos a imagem e/ou aos interesses da organizacao, sem a aprovacao da Alta Direcao;

Nao participar de forma direta ou indireta de trabalhos que sejam concorrentes, ou

complementares as atividades da organizagao;

Estar conscientizado que ¢ plenamente vetado a todos os integrantes da organizagdo, qualquer
tipo de assédio moral ou sexual e acdes de carater discriminatério, sejam de religido, raca, cor,
origem étnica, condi¢do econdmica / social, formacdo escolar, aparéncia fisica, orientagao

sexual, crenca religiosa e ideologia politica.

Nao enviar ou repassar por e-mail qualquer material que possua conteudo discriminatdrio,
preconceituoso, obsceno, pornografico ou ofensivo; bem como, envio ou repasse de e-mails
com opinides, comentarios ou mensagens que possam denegrir a imagem e, ou afetar a

reputacao da organizagao ou de seus clientes.

Visando preservar a integridade fisica de seus integrantes, fica expressamente proibido o uso de
qualquer tipo de bebida alcodlica ou drogas ilegais durante o expediente de trabalho, seja em

ambientes da organiza¢do ou de nossos clientes;

Nao utilizar recursos pertencentes a organizacdo ou a clientes para atender a interesses

particulares.
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V.

VI.

Informacgoes Confidenciais e Sigilosas

Os colaboradores da organizacdo e terceirizados sdo permanentemente conscientizados a
preservarem toda e qualquer informagao confidencial ou sigilosa de origem interna ou pertencente
a clientes, que estejam vinculados em carater profissional, mesmo apos o encerramento do vinculo
empregaticio.

Os mesmos estdo cientes que sdo os responsdveis diretos pela integridade, conservacdo e
manuten¢do de sua confidencialidade / sigilo destas informagdes e que a ndo observagdo a este
requisito podera resultar em apuracao nas esferas criminal e civel, por eventuais danos causados ao

proprietario da informacao.

Documentos que possuam informagdes confidenciais ou sigilosas devem ser identificados; bem
como, informacgdes transmitidas em via eletronica devem observar a politica adotada pela
organizacdo, visando evitar o acesso por pessoas ndo autorizadas a tomar conhecimento das

mesmas.

E vedada e emissdo de copias de documentos confidenciais e sigilosos fora das instalagdes da
organizacdo ou sobre sua responsabilidade; bem como, sua retirada sem consentimento oficial de
um representante legal da mesma ou do cliente. Os colaboradores sdo os responsaveis por
manterem o controle sobre a seguranca das informacdes armazenadas ou disponibilizadas nos

equipamentos (hardwares) que estdo sob sua responsabilidade.

Documentos obsoletos que contenham tais informagdes devem ser destruidos conforme sistematica

adotada pela SEMEQ ou definida pelo cliente.

Protecido de Dados Pessoais (LGPD)

A organizagdo mantém e divulga sua Politica de Privacidade junto as Partes Interessadas internas
(colaboradores / terceirizados) através do software eventos registrados no software LSI Quality e
externas (comunidade / fornecedores / clientes / 6rgdos publicos e privados) através de seu site:

https: https://semeq.com/, de acordo com os requisitos legais estabelecidos pela Lei Geral de
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Protecdo de Dados (LGPD) n°. 13.709 de agosto de 2018, assegurando a transparéncia e protecao

de direitos fundamentais de privacidade das mesmas.

Quando for indispensavel a divulgacdo de informagdes e dados pessoais a terceiros, as mesmas
somente poderdao ser disponibilizadas através da assinatura do Termo de Consentimento

Divulgacao Informagdes e Dados Pessoais por parte do colaborador envolvido.

VII. Propriedade Intelectual

Os colaboradores sao conscientizados a zelarem pelo segredo dos processos operacionais €

tecnoldgicos adotados pela organizacdo na execugdo de suas atividades.

Qualquer documento, arquivo ou sistemas, descrevendo os mesmos sdao de Propriedade
Intelectual da SEMEQ, devendo qualquer tipo de divulgagdo terem expressa autorizagao

eletronica ou fisica da Alta Administracao.

Todo arquivo documental fisico ou eletronico (rede corporativa ou nos computadores pessoais)
existentes na Sede ou em Work Sites de clientes, utilizados pelos colaboradores na execugdo

exclusiva de suas atividades sdo de propriedade da organizacao.

A Legislacdo de Propriedade Intelectual dispde claramente que toda invengdo tecnoldgica ou
modelo de gestdo operacional pertencem exclusivamente a SEMEQ, quando decorrerem de
trabalho cuja execugdo se deu durante o periodo de vinculo do Colaborador.

Portanto, o presente requisito devera ser observado mesmo apds o vinculo empregaticio por parte
do colaborador, estando sujeito a responsabilizacao nas esferas civel e criminal.

VIII. Relagiio com Orgios Piiblicos

Colaboradores da organizagdo estdo terminantemente proibidos de oferecerem qualquer espécie

de beneficio ou vantagem (valores monetarios, refei¢des, viagens, entretenimento, brindes ou
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presentes) a agentes publicos (incluindo seus familiares) em razdo de seu cargo ou fun¢do; bem
como, realizar pagamentos facilitadores, ou seja, aqueles destinados a facilitar ou acelerar agdes
de servidores publicos ou com cargo de confianca no desempenho de suas fun¢des ou mesmo

para garantir o cumprimento dos prazos regularmente estabelecidos.

Os principios éticos estabelecidos pela organizacdo devem ser o vetor orientador para o
relacionamento junto a com o6rgaos publicos e/ou com autoridades governamentais; sendo que,
todas as transagdes contabeis e financeiras deverdo ser registradas de maneira completa e

precisa nos Sistemas Informatizados da organizacao e de seus prestadores de servigos.

Fica proibida a sonegagdo por parte dos colaboradores da organiza¢do de informagdes
solicitadas por meios legais por organismos governamentais nas esferas municipal, estadual ou
federal. As mesmas devem refletir a veracidade dos fatos a serem analisados e jamais devem ser

adulteradas.

IX. Defesa da Concorréncia

Esta vedada aos colaboradores da organizagdo que realizem a troca de informagdes ou contato
com concorrentes para tratar de assuntos que possam influenciar: o mercado, a precificagdo de
precos, as condigdes comerciais oferecidas em licitagdes (publicas ou privadas), as informagdes
referentes ao mercado, realizar venda casada de servigos ou equipamentos e fazer acordo para

restringir a atuagao de concorrentes.

X. Homologacao de Fornecedores de Produtos e Servicos

A Homologagdo de fornecedores de produtos e prestadores de servigo a serem contratados, deve

basear-se nos critérios técnicos, financeiros, de qualidade, socioambientais, éticos e de

cumprimento as legislagcdes nacionais e estrangeiras aplicaveis, estabelecidos pela organizacao.

A Alta Direcao estabelece que:
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Os fornecedores deverdo tratar os colaboradores da organizacdo e de seus clientes com

dignidade e respeito;

Todos os fornecedores que solicitarem a troca de informagdes confidenciais deverao assinar um

Termo de Confidencialidade antecipadamente;

A troca de informagdes confidenciais ¢ limitada ao que for necessdrio para cumprir as

exigéncias de desempenho contratado;

Os fornecedores ndo compartilhardo propriedade intelectual, informagdes confidenciais nem

quaisquer outras informag¢des da SEMEQ as quais possam adquirir com relagdo aos negdcios;

A divulgacdo nao autorizada de informacdes confidenciais da SEMEQ, acidentais ou nao,

devera ser imediatamente comunicada a mesma;

Os fornecedores deverdo cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis, inclusive leis que
proibam a discriminagdo, o assédio no local de trabalho, a utilizacdo de trabalho infantil e a

utilizagdo do trabalho forgado;

Homologar preferencialmente fornecedores de produtos e servigcos, quando possivel, que
pertencam a comunidade onde serdo executadas as atividades da organiza¢do; bem como, de
propriedade de mulheres, negros, minorias, veteranos ou que empregam significadamente

portadores de deficiéncia.

Os prestadores de servigos, ndo usardo, distribuirdo e nem venderdo drogas ilegais nas
instalacdes da organizacao e de seus clientes, tampouco realizardao seu trabalho sob a influéncia

de alcool ou drogas ilegais.
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XI. Contratacio de Colaboradores pela Organizacao — Gestiao de Pessoas

A organizacdo estabelece que devem ser observados pela mesma em sua relacdo de trabalho junto

aos colaboradores internos e terceirizados, os requisitos contemplados os Principios e Direitos

Fundamentais no Trabalho estabelecidos pela Declaracdo da OIT (Organizagdo Internacional do

Trabalho):

¢ Direito de associag@o no trabalho e o efetivo reconhecimento ao direito de negociacao coletiva;

e Apoiar a abolicdo de todas as formas de trabalho forcado ou compulsorio (inclusive junto aos

fornecedores homologados);

e Apoiar a efetiva aboligao do trabalho infantil (inclusive junto aos fornecedores homologados).

Além dos requisitos citados acima, a organizagao deve:

e Observar em sua politica de contratagdo os requisitos legais contidos na Lei de Cotas para

Pessoas com Deficiéncia n® 8.213/91 e na Lei de Aprendizagem n° 10.097/2000 em relagdo a

contracdo de Menores Aprendizes e Pessoas com Deficiéncia Fisica;

e Apoiar a eliminagdo da discriminagdo relativa a emprego e ocupagdo; bem como, implantar

acdes que inibam a pratica de Assédio Moral e/ou Sexual e que promovam a equidade racial, de

género e diversidade, visando coibir a discriminagdo nas relagdes de trabalho entre homens e

mulheres em relacao:

e Ao género;

Condigdo Etnica;

Religiosa;

E de Orientag¢dao Sexual.

Assegurando desta forma a todos integrantes igualdades na estrutura organizacional, politica de

promogdes profissionais e a cargos de lideranca.
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XII.

Assédio Moral e Sexual

Assédio moral ¢ a exposi¢io de pessoas a situagdes humilhantes e constrangedoras no

ambiente de trabalho, de forma repetitiva e prolongada, no exercicio de suas atividades. E uma
conduta que traz danos a dignidade e a integridade do individuo, colocando a saude em risco e

prejudicando o ambiente de trabalho.

O assédio moral ¢ conceituado por especialistas como toda e qualquer conduta abusiva,
manifestando-se por comportamentos, palavras, atos, gestos ou escritos que possam trazer danos
a personalidade, a dignidade ou a integridade fisica e psiquica de uma pessoa, pondo em perigo

o seu emprego ou degradando o ambiente de trabalho.

E uma forma de violéncia que tem como objetivo desestabilizar emocional e profissionalmente
o individuo e pode ocorrer por meio de acdes diretas (acusagdes, insultos, gritos, humilhagdes
publicas) e indiretas (propagacao de boatos, isolamento, recusa na comunicacgao, fofocas

e exclusdo social).

Assédio sexual ¢ toda conduta indesejada de natureza sexual que restrinja a liberdade sexual

da vitima. A reiteracdo da conduta ndo ¢ imprescindivel para a caracterizagcdo do assédio sexual.
Um tnico ato pode ser suficientemente grave para atingir a honra, a dignidade e a moral da

vitima.

A principal diferenga entre o assédio moral e o sexual é o bem juridico tutelado. O assédio
sexual atenta contra a liberdade sexual da pessoa, enquanto o assédio moral atenta contra a sua

dignidade psiquica.

No entanto, ndo ¢ raro que as vitimas sofram ambos: sdo assediadas sexualmente e, como
consequéncia da rejei¢ao das investidas do agressor, sdo assediadas moralmente.
Além disso, diferentemente do assédio moral, que exige a reiteragdo da conduta, no assédio

sexual, basta a pratica de um tUnico ato.
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XIII.

XIV.

Politica de Doacdes e/ou Contribuicoes Financeiras

Fica proibido a doacdo e/ou contribuicdo de recursos financeiros a Partidos Politicos ou

Entidades a eles relacionadas.

Doagdes e/ou contribuigdes a Instituicdes de Caridade ou Programas Sociais somente poderao ser
realizadas, apos pesquisa sobre a idoneidade das mesmas junto a sociedade e organismos publicos

responsaveis pela emissdo das Licengas / Alvaras e/ou Autorizagdo de funcionamento.

Politica Interna Contra Fraudes e/ou Corrupcoes

A adequacao, confiabilidade e transparéncia das Contas Contabeis, Tributarias e Financeiras da
organizagdo, sao monitoradas por organizagdo externa contratada, visando a prevencdo e
detec¢do de potenciais eventos de fraudes e/ou corrupcio por parte de colaboradores junto a

fornecedores, clientes e 6rgdos publicos.

Corrupgdo deve ser entendida como recebimento de propinas, subornos ou qualquer vantagem
indevida, quando praticadas contra agentes publicos ou, ainda, se praticadas em relagdes com

agentes privados.

Desta forma os colaboradores da organizacdo ndo tém permissao por parte da mesma de
oferecer de forma direta ou indireta, qualquer vantagem indevida a agente publico, ou a terceira
pessoa a ele relacionada como: efetuar pagamentos de contas particulares, contribuicdes a
pessoa fisica ou entidades ligadas ao mesmo, entrega de presentes, arcar com despesas de
viagem ou entretenimento ou ainda prestar favores em desacordo com o disposto neste Codigo;
bem como, abster-se de aceitar, receber ou exigir qualquer vantagem indevida para exercer suas

atividades profissionais enquanto efetivos diretos da SEMEQ.
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XV.Meio Ambiente, Saude Ocupacional e Seguranca do Trabalho

XVI.

A SEMEQ através de sua Politica do Sistema de Gestao Integrada, estabelece seu compromisso
com a prote¢ao do meio ambiente através do atendimento aos requisitos legais e estatutarios do
aplicdveis a organizacdo; bem como, de preservacdo e integridade fisica e mental de nossos

colaboradores.

A organizagdo adota agdes de protegao e respeito ao Meio Ambiente adotadas junto as Partes
Interessadas. Dentre elas utilizagdo responsavel de recursos hidricos e energéticos, recolhimento
e descarte de residuos industrias junto a fornecedores homologados e com as respectivas

Licencas junto a 6rgdos publicos.

Politica Sistema de Gestao Integrada

“Ser referéncia no segmento de Gestdo de Equipamentos através do uso de Técnicas Preditivas;
com base, na exceléncia e inovagdo continua dos servicos prestado e equipamentos
desenvolvidos pela organizacdo, atendimento aos requisitos legais e estatutarios das partes
interessadas, preservacdo da integridade fisica e saude ocupacional de nossos colaboradores;
bem como, agdes de protecdo ao meio ambiente e de promogao ao uso consciente de recursos

naturais.”

Politica de Liberdade de Denuncia

A SEMEQ desenvolve um ambiente de trabalho visando que seus colaboradores, fornecedores
ou prestadores de servigos sintam-se a vontade em denunciar qualquer tipo de praticas que
possam representar violagdo ou potencial violacdo as diretrizes estabelecidas neste Codigo de
Integridade e Conduta ou que estejam em desacordo com as legislagdes nacionais e estrangeiras

aplicaveis, condenando toda e qualquer forma de retaliacao ao denunciante.




SEII’ EQ Revisio 06

Intelligence in Asset Health C(')DIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE |Data 31/10/2023

REQUISITO ESTATUTARIO Cédigo CEI

Pagina 13 de 14

XVII.

XVIIL.

XIX.

O anonimato estd garantido ao denunciante, podendo o mesmo fazer a dentincia diretamente a
Alta Direcao via contato pelos e-mails: ouvidoria@semeq.com e qualidade@semeq.com.

O prazo para o inicio de apuracdo dos fatos relatados sera de até 05 (cinco) dias uteis a partir do
recebimento dos mesmos.

Canais de Divulgacio

O presente documento sera divulgado através de:

* Publico Interno (Colaboradores e Prestadores de Servicos): Treinamentos, Palestras, Acesso

Eletronico ao Documento (LSI Quality) e Processo de Integracao de novos colaboradores.

* Publico Externo (Clientes, Fornecedores, Sociedade Civil): site www.semeq.com

Disposicoes Gerais
O presente documento entra em vigéncia por tempo indeterminado a partir da data de sua
aprovagao, devendo ser de fécil acesso por meio fisico ou eletronico a todos os Colaboradores.
Anualmente o Coédigo de Conduta e Integridade deve ser analisado na Reunido de Analise
Critica do Sistema de Gestdo Integrada, visando detectar a necessidade de alteracdo e/ou
inclusdo de novos topicos.
Referéncias Sistema de Gestao Integrada e Requisitos Legais e Estatutarios
Sistema de Gestao Integrada

e Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho.

Requisitos Legais e Estatutarios
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e Lei Anticorrupgao n°® 12.846/2013;

e Lei de Cotas para Pessoas com Deficiéncia n® 8.213/91;

e Lei de Aprendizagem n° 10.097/2000;

e Lei Americana Foreing Corrupt Practices Act (FCPA) de 1977
e Lei do Reino Unido UK Bribery Act de 2011.




